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RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCIÓN 
 
Política de Calidad 
 
La Dirección de MAGHISPAN APARELLAJE ELECTRICO, SL consciente de los 
requerimientos de las partes interesadas (clientes, gobierno y organismos no 
gubernamentales, accionistas, proveedores) referentes a la calidad de los productos y 
servicios suministrados, ha establecido que todas las personas pertenecientes a la 
Empresa quedan obligados al cumplimiento de las acciones establecidas en la 
DOCUMENTACIÓN preparada para el Sistema de Calidad implantado en la misma 
con el fin de conseguir como objetivo de futuro  CERO NO CONFORMIDADES y un 
producto de calidad conforme con las especificaciones pedidas y el cumplimiento de la 
legislación vigente, el respeto al Medio Ambiente y la Prevención de los Riesgos 
Laborales, satisfaciendo sus requisitos. Para ello, la DIRECCIÓN facilitará los medios 
necesarios para garantizar que su política de Calidad sea entendida, aplicada y 
mantenida al día en todos los niveles de la organización.  

- Cumplir las expectativas del cliente, satisfaciendo sus requisitos. 
- Fomentar la cultura de la Mejora Continua en la gestión del proceso de 

producción. 
- Potenciar la motivación del personal, formación y trabajo en equipo. 
- Implantar una cultura de prevención de la contaminación que nos permita 

gestionar el impacto ambiental y los riesgos de nuestros procesos de forma 
compatible con el entorno. 

- Difundir nuestra política de Calidad al personal. 
- Mejorar nuestros indicadores de proceso asegurando la rentabilidad del proceso 

productivo y la mejora continua de la eficacia del sistema. 
- Desarrollar las relaciones con Clientes y Proveedores fomentando la 

cooperación tecnológica. 
 
MAGHISPAN APARELLAJE ELECTRICO, SL se compromete a mejorar 
continuamente la eficacia del sistema mediante indicadores de proceso y acciones 
correctivas y preventivas que detecten fallos o irregularidades en los procedimientos 
establecidos. 
Para ello reflejará adecuadamente los riesgos y oportunidades y como tomar las 
acciones para abordar riesgos y oportunidades así como su seguimiento. 
Determinará las cuestiones externas e internas que son pertinentes para su propósito y 
su dirección estratégica así como su seguimiento y revisión. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


